Neuer Pachter der Kantine im Bezirksamt Mitte, Karl-Marx-Allee 31

Die faktura gGmbH betreibt seit Dezember letzten Jahres die Kantine des Bezirksamts Mitte in der Karl-Marx-
Allee 31. Nach einiger Zeit der Einarbeitung méchten wir nun die Gelegenheit nutzen, uns bei Ihnen, den
Mitarbeitern des Bezirksamts, vorzustellen.

Die faktura gGmbH ist eine Werkstatt fir behinderte Menschen - auch WfbM genannt. Menschen mit
psychischen, korperlichen oder auch kognitiven Einschrankungen haben hier die Moglichkeit, unter
Beriicksichtigung ihrer Leistungsfahigkeit am Arbeitsleben teilzunehmen. Aufgabe der faktura gGmbH ist die
Forderung dieser Menschen in einem geschiitzten Rahmen. Die individuellen Potentiale eines Jeden werden im

Rahmen der beruflichen Integration geférdert und weiterentwickelt.

An unserem Hauptstandort in der RungestraRe 17, nur ca. 10 Gehminuten von der Kantine entfernt, haben wir
weitere Arbeitsangebote in den Bereichen Malerei, EDV/IT, Textiles Gestalten, Hauswirtschaft/Kiiche,
Haustechnik, Bonbonmanufaktur und Verpackung.

In der Kantine arbeitet unser Kantinenleiter Herr Sauerbrey mit zwei Kéchinnen, zwei Servicekraften und fiinf
betreuten Beschaftigten als gut aufeinander abgestimmtes Team. Im Unterschied zu den Arbeitsbereichen in
der RungestraRe, wo in kleinen und ruhigen Gruppen gearbeitet wird, sind die betreuten Beschéftigten in der
Kantine sehr hohen Anforderungen ausgesetzt. Koordination vieler unterschiedlicher Arbeitsgdnge, Arbeiten
unter Zeitdruck und stets freundlicher Umgang mit den Kunden sind selbst fiir die Starksten unter ihnen nicht




immer einfach. Die Aufgabe von Herrn Sauerbrey und seinen anleitenden Mitarbeiterinnen ist neben dem
normalen Kantinenbetrieb die Vermittlung von grundlegenden Kulturtechniken, Sozialkompetenzen und
beruflicher Bildung im Bereich der Gastronomie.

Wir bitten Sie im Umgang mit unseren betreuten Mitarbeitern um Verstandnis fir ,kleinere Vorkommnisse®,
die moglicherweise zu zeitlichen Verzégerungen bei der Essensausgabe oder Missverstandnissen im
personlichen Umgang flihren kdnnen.

Unser Hauptanliegen jedoch ist es, lhnen als Kundin/Kunde in einer angenehmen Atmosphéare die Pausen mit
unserem Essensangebot angenehm zu gestalten. Wir sind stets bemiht, eine kostenglinstige und
variationsreiche Essensvielfalt anzubieten. Fir Anregungen von lhnen sind wir jederzeit offen und stets
dankbar. Wir bitten Sie zu beriicksichtigen, dass wir keine Zuschiisse von Bezirksamt erhalten und es sich bei
allen Angeboten um knapp kalkulierte Preise handelt.

Das Team der faktura gGmbH bedankt sich bei Ihnen fiir das bisher entgegengebrachte Vertrauen und freut
sich, Sie weiterhin als Kunden begriiRen zu dirfen. Mehr Gber unser Unternehmen, unsere Dienstleistungen
und Produkte kénnen Sie im Internet unter www.faktura-berlin.de erfahren.
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